0 V CASSA DI RISPARMIO
DI VOLTERRA Report_KPI_CB_2023_Q3

Data . Tem_pi Sec. of Pt_ar_c: Error
Riferimento Nome servizio mediin Failures Avaibility Response
ms Time Rate
2023.07.01 6370  Login (risposta inserimento pwd) 580 2968 275 0 0 100.00 0.00
2023.07.01 6370 Autenticazione tramite secondo fattore 590 2968 275 0 0 100.00 0.00
2023.07.01 6370  Recupero della lista delle transazioni di un conto 620 7205 829 8 0 100.00 0.1
2023.07.01 6370 Recupero del saldo di un conto 630 7205 829 8 0 100.00 0.1
2023.07.01 6370  Recupero della lista dei conti utente 660 13 b46 0 0 100.00 0.00
2023.07.01 6370 Recupero del dettaglio su un conto 670 13 646 0 0 100.00 0.00
2023.07.02 6370 Login (risposta inserimento pwd) 580 2545 360 0 0 100.00 0.00
2023.07.02 6370 Autenticazione tramite secondo fattore 590 2545 360 0 0 100.00 0.00
2023.07.02 6370 Recupero della lista delle transazioni di un conto 620 3324 874 2 0 100.00 0.06
2023.07.02 6370 Recupero del saldo di un conto 630 3324 874 2 0 100.00 0.06
2023.07.02 6370 Recupero della lista dei conti utente 660 9 637 0 0 100.00 0.00
2023.07.02 6370 Recupero del dettaglio su un conto 670 9 637 0 0 100.00 0.00
2023.07.03 6370 Login (risposta inserimento pwd) 580 7242 139 0 0 100.00 0.00
2023.07.03 6370 Autenticazione tramite secondo fattore 590 7242 139 0 0 100.00 0.00
2023.07.03 6370 Recupero della lista delle transazioni di un conto 620 58530 1044 34 0 100.00 0.06
2023.07.03 6370 Recupero del saldo di un conto 630 58530 1044 34 0 100.00 0.06
2023.07.03 6370 Recupero della lista dei conti utente 660 118 810 0 0 100.00 0.00
2023.07.03 6370 Recupero del dettaglio su un conto 670 118 810 0 0 100.00 0.00
2023.07.04 6370 Login (risposta inserimento pwd) 580 7115 146 1 0 100.00 0.01
2023.07.04 6370 Autenticazione tramite secondo fattore 590 7115 146 1 0 100.00 0.01
2023.07.04 6370 Recupero della lista delle transazioni di un conto 620 54471 1018 29 0 100.00 0.05
2023.07.04 6370 Recupero del saldo di un conto 630 54471 1018 29 0 100.00 0.05
2023.07.04 6370 Recupero della lista dei conti utente 660 137 753 0 0 100.00 0.00
2023.07.04 6370 Recupero del dettaglio su un conto 670 137 753 0 0 100.00 0.00
2023.07.05 6370 Login (risposta inserimento pwd) 580 6789 151 0 0 100.00 0.00
2023.07.05 6370 Autenticazione tramite secondo fattore 590 6789 151 0 0 100.00 0.00
2023.07.05 6370 Recupero della lista delle transazioni di un conto 620 51131 1013 29 0 100.00 0.06
2023.07.05 6370 Recupero del saldo di un conto 630 51131 1013 29 0 100.00 0.06
2023.07.05 6370 Recupero della lista dei conti utente 660 141 692 0 0 100.00 0.00
2023.07.05 6370 Recupero del dettaglio su un conto 670 141 692 0 0 100.00 0.00
2023.07.06 6370 Login (risposta inserimento pwd) 580 6631 144 0 0 100.00 0.00
2023.07.06 6370 Autenticazione tramite secondo fattore 590 6631 144 0 0 100.00 0.00
2023.07.06 6370 Recupero della lista delle transazioni di un conto 620 48343 980 19 0 100.00 0.04
2023.07.06 6370 Recupero del saldo di un conto 630 48343 980 19 0 100.00 0.04
2023.07.06 6370 Recupero della lista dei conti utente 660 126 704 0 0 100.00 0.00
2023.07.06 6370 Recupero del dettaglio su un conto 670 126 704 0 0 100.00 0.00
2023.07.07 6370 Login (risposta inserimento pwd) 580 6558 159 0 0 100.00 0.00
2023.07.07 6370 Autenticazione tramite secondo fattore 590 6558 159 0 0 100.00 0.00
2023.07.07 6370 Recupero della lista delle transazioni di un conto 620 46313 997 33 0 100.00 0.07
2023.07.07 6370 Recupero del saldo di un conto 630 46313 997 33 0 100.00 0.07
2023.07.07 6370 Recupero della lista dei conti utente 660 104 707 0 0 100.00 0.00
2023.07.07 6370 Recupero del dettaglio su un conto 670 104 707 0 0 100.00 0.00
2023.07.08 6370 Login (risposta inserimento pwd) 580 2787 581 1 0 100.00 0.04
2023.07.08 6370 Autenticazione tramite secondo fattore 590 2787 581 1 0 100.00 0.04
2023.07.08 6370 Recupero della lista delle transazioni di un conto 620 6407 868 1 0 100.00 0.02
2023.07.08 6370 Recupero del saldo di un conto 630 6407 868 1 0 100.00 0.02
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Recupero della lista dei conti utente
Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
Recupero della lista delle transazioni di un conto
Recupero del saldo di un conto

Recupero della lista dei conti utente
Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
Recupero della lista delle transazioni di un conto
Recupero del saldo di un conto

Recupero della lista dei conti utente
Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
Recupero della lista delle transazioni di un conto
Recupero del saldo di un conto

Recupero della lista dei conti utente
Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
Recupero della lista delle transazioni di un conto
Recupero del saldo di un conto

Recupero della lista dei conti utente
Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
Recupero della lista delle transazioni di un conto
Recupero del saldo di un conto

Recupero della lista dei conti utente
Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
Recupero della lista delle transazioni di un conto
Recupero del saldo di un conto

Recupero della lista dei conti utente
Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
Recupero della lista delle transazioni di un conto
Recupero del saldo di un conto

Recupero della lista dei conti utente
Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
Recupero della lista delle transazioni di un conto
Recupero del saldo di un conto

Recupero della lista dei conti utente
Recupero del dettaglio su un conto
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Autenticazione tramite secondo fattore
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Recupero della lista dei conti utente
Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
Recupero della lista delle transazioni di un conto
Recupero del saldo di un conto

Recupero della lista dei conti utente
Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
Recupero della lista delle transazioni di un conto
Recupero del saldo di un conto

Recupero della lista dei conti utente
Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
Recupero della lista delle transazioni di un conto
Recupero del saldo di un conto

Recupero della lista dei conti utente
Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
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Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
Recupero della lista delle transazioni di un conto
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Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
Recupero della lista delle transazioni di un conto
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Recupero del dettaglio su un conto
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Autenticazione tramite secondo fattore
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Recupero del saldo di un conto
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Recupero del dettaglio su un conto
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Autenticazione tramite secondo fattore
Recupero della lista delle transazioni di un conto
Recupero del saldo di un conto
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Recupero del dettaglio su un conto
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Recupero della lista dei conti utente
Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
Recupero della lista delle transazioni di un conto
Recupero del saldo di un conto

Recupero della lista dei conti utente
Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
Recupero della lista delle transazioni di un conto
Recupero del saldo di un conto

Recupero della lista dei conti utente
Recupero del dettaglio su un conto

Login (risposta inserimento pwd)
Autenticazione tramite secondo fattore
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Recupero del saldo di un conto
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