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LA MISSION
CRV BANCA DI COMUNITÀ: IL MODELLO DI SERVIZIO A PRESIDIO DEL TERRITORIO
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LA MISSION
CRV BANCA DI COMUNITÀ: IL MODELLO DI SERVIZIO A PRESIDIO DEL TERRITORIO

• BANCA:

•  PARTNERSHIP E SINERGIE:

•  UN UNICO ECOSISTEMA BANCA-FAMIGLIE-PICCOLE E MEDIE IMPRESE
PER LA CRESCITA E LO SVILUPPO SOSTENIBILE DEL TERRITORIO
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LA MISSION
CRV BANCA DI COMUNITÀ: IL MODELLO DI INTERAZIONE CON LA CLIENTELA

IL CLIENTE 
AL CENTRO

RELAZIONE 
E PROSSIMITÀ

INDIVIDUAZIONE DEL 
BISOGNO DEL CLIENTE

ASCOLTO ATTIVO

CONSULENZA

PROPOSIZIONE DI SERVIZI 
PER ACCOMPAGNARE 

IL CLIENTE NEL REALIZZARE 
I PROPRI PROGETTI DI VITA

SAPER PARLARE ALLE 
EMOZIONI DEL CLIENTE

SODDISFAZIONE DEL BISOGNO

PARLARE SEMPLICE 
E IN MODO TRASPARENTE

FIRENZE



IL TERRITORIO

sei province 6  Filiali 
e Agenzie

Distribuzione territoriale della Cassa di Risparmio di Volterra

Province presidiate

Pisa (PI) 3

Livorno (LI) 14

Firenze (FI) 5

Grosseto (GR) 3

Lucca (LU) 3

Siena (SI) 1

Comuni presidiati

Grandi 6 7

Medi 12 15

Piccoli 29 39

Totale 47 6

LUCCA

LUNATA

PONTASSERCHIO

PISA - VIA VENEZIA GIULIA

VOLTERRA

PONTEDERA

STABBIA

BASSA

S. MINIATO
BASSO

PONSACCOCENAIA

PERIGNANO

CRESPINA

FAUGLIA LARI SELVATELLE

PECCIOLICASCIANA TERME

TERRICCIOLA

SANTA LUCE

CHIANNI

FABBRICA
DI PECCIOLI

ROSIGNANO SOLVAY

LIVORNO
VIA DELL'ARTIGIANATO

LIVORNO
VIA SANSONI

CASTELFIORENTINO

CERTALDO

CASTELLINA M.MA

MONTECATINI V.C.RIPARBELLA

MONTESCUDAIO

S. PIETRO IN PALAZZI

VADA
CECINA GUARDISTALLO

SALINE DI VOLTERRA

PONTEGINORI

POMARANCE
CASALE M.MO

LA CALIFORNIA

BIBBONA
LARDERELLO

SERRAZZANO

S. VINCENZO

PIOMBINO

PORTOFERRAIO

MASSA MARITTIMA

FOLLONICA

GROSSETO

VIAREGGIO

S. PIETRO BELVEDERE

CASTELNUOVO V.C.

PISA - P.ZZA S. ANTONIO

MONTEVERDI M.MO

CAPOLIVERI

PORTO AZZURRO

ORCIANO PISANO

COLLE
VAL D’ELSA

MARINA DI CAMPO

CAPANNOLI

SEDE DI
FIRENZE 

 
 

 

Banca di riferimento 
nelle province 

di Pisa e Livorno 
(circa 80%).







IL RISPARMIO GESTITO

I SERVIZI FIDUCIARI IL SERVIZIO PRIVATE

SPECIALISTI CERTIFICATI

I SERVIZI
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CONTATTI

!
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