
MOTIVAZIONI RECLAMI - ANNO 2022
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Altri finanziamenti  2  1  3  6 1 17% 6%

Altri servizi di incasso 
e pagamento  5  7  1  13  26 8 31% 28%

Altro  3  1  2  3  5  14 5 36% 15%

Aspetti generali  2  1  3  6 3 50% 6%

Assegni  2  3  5 2 40% 5%

Bonifici transfrontalieri 
area "SEPA"  4  4 0 0% 4%

Carte di credito  1  1  2 0 0% 2%

Carte di debito - POS  1  2  3 0 0% 3%

Carte di debito 
prelevamento  2  1  1  2  1  7 3 43% 8%

Conti correnti  1  2  5  1  7  1  17 4 24% 18%

Fondi comuni e SICAV  1  1 1 100% 1%

Prestiti personali  1  1 0 0% 1%

Tributi/F24  1  1 0 0% 1%

TOTALE PER 
MOTIVAZIONE  6  2  10  9  2  10  21  17  1  6  9  93  27 29% 100%

INCIDENZA SUL TOTALE 6% 2% 11% 10% 2% 11% 23% 18% 1% 6% 10% 100%


