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Gentile Cliente, 

Ti invitiamo a compilare il modulo scaricabile dal sito
https://www.crvolterra.it/wp-content/uploads/Cambio_Canale_invio_comunicazioni.pdf
e restituirlo firmato unitamente ad un tuo documento d’identità in corso di validità. 

Per poter effettuare l’operazione dovrai seguire queste semplici regole (c.d. REGOLE):

• Compilare il modulo scaricabile con i tuoi riferimenti anagrafici; 

• �Indicare l’indirizzo mail in cui desideri ricevere le comunicazioni;

• �Esprimere il tuo consenso optando per “AUTORIZZO”. Resta inteso che ove optassi per “NON AUTORIZZO” la modifica 
del canale di invio non potrà essere effettuata;

• �Allegare al modulo compilato il tuo documento di identità in corso di validità così come previsto dall’art 4 DL 23 8/4/2020;

• �Inviare la mail al Titolare della tua Filiale con allegato il modulo compilato e il tuo documento d’identità.

Ti informiamo che la modifica della modalità di invio della tua corrispondenza assumerà carattere permanente e pertanto 
rimarrà attiva anche oltre l’emergenza sanitaria, terminata la quale dovrai consegnare in Filiale il modulo sottoscritto in 
originale. Potrai in qualsiasi momento provvedere alla sua modifica previa comunicazione all’indirizzo mail del titolare 
della tua Filiale.

Se preferisci non optare per la modalità di ricezione delle comunicazioni periodiche sopra esposta, la Cassa non potrà 
provvedere all’invio della documentazione fino alla fine dell’emergenza sanitaria così come richiesto dalla Banca d’Italia.

La Cassa di Risparmio di Volterra rimane a disposizione per ogni chiarimento. 

Cordiali Saluti


